КОПІЯ

[image: ]


У К Р А Ї Н А 
Р А Х І В С Ь К А  М І С Ь К А  Р А Д А 
Р А Х І В С Ь К О Г О  Р А Й О Н У  
З А К А Р П А Т С Ь К О Ї  О Б Л А С Т І
 80 сесія восьмого скликання

Р І Ш Е Н Н Я

від 24 грудня 2025  року  								№1217
м. Рахів

[bookmark: _Hlk153895906]Про затвердження Програми інформатизації 
«Цифрова Рахівська  громада» на 2026-2027 роки

З метою визначення стратегії розбудови та уніфікації інформаційно-комунікаційної інфраструктури Рахівської територіальної громади, розробки та реалізації нових інтегрованих проектів, що дозволять сформувати єдину сучасну інформаційну систему через упровадження інноваційних підходів, інструментів та технологій електронного урядування, інших сучасних інформаційно-комп’ютерних  технологій, керуючись статтею 12 Закону України "Про Національну програму інформатизації", Законом України "Про місцеве самоврядування в Україні", Рахівська міська рада

В И Р І Ш И Л А:

1.Затвердити Програму інформатизації «Цифрова Рахівська громада на 2026-2027 роки, згідно додатку.
2. Контроль за виконанням даного рішення покласти на  постійну комісію з соціально-економічного, культурного розвитку, освіти, охорони здоров’я, спорту, соціального захисту населення, депутатської етики та регламенту.

В.п. міського голови, 
секретар ради та виконкому 						Євген МОЛНАР
Згідно з оригіналом:
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ПАСПОРТ
Програми інформатизації 
«Цифрова Рахівська громада» на 2026-2027 рр.

1. Ініціатор розроблення Програми: Рахівська міська рада.
2.Підстава для розроблення Програми: законів України «Про Національну програму інформатизації» від 01.12.2022 № 2807-IX, «Про Концепцію Національної програми інформатизації» від 04.02.1998 № 75/98-ВР, постанови Верховної Ради України від 08 липня 2022 року № 2360-IX «Про затвердження завдань Національної програми інформатизації на 2022-2024 роки», постанов Кабінету Міністрів України: від 05 серпня 2020 року № 695 «Про затвердження Державної стратегії регіонального розвитку на 2021 – 2027 роки» від 03 березня 2021 року № 179 «Про затвердження Національної економічної стратегії на період до 2030 року», розпоряджень Кабінету Міністрів України: від 15 травня 2013 року № 386-р «Про схвалення Стратегії розвитку інформаційного суспільства в Україні», від 21 липня 2021 року № 831-р «Про схвалення Стратегії реформування державного управління України на 2022-2025 роки», Закони України «Про місцеве самоврядування в Україні», Бюджетний кодекс України, Указ Президента України від 30 серпня 2001 року №749/2001 «Про державну підтримку розвитку місцевого самоврядування в Україні», Програма державної підтримки і розвитку місцевого самоврядування в Україні. 
3.Розробники Програми: відділ загальноінформаційної роботи, цифровізації,зв’язків з громадськістю та охорони праці.
4.Відповідальний виконавець Програми: Рахівська міська рада. 
5.Учасники Програми:  Рахівська міська рада.
6.Термін реалізації Програми: 2026-2027 рр.
7.Загальний обсяг необхідних для реалізації Програми фінансових ресурсів з міського бюджету складає 1400,0 тис. гривень.
8.Очікувані результати виконання Програми: очікується підвищення якості та доступності публічних послуг шляхом розширення електронних сервісів і скорочення часу їх отримання, розвиток цифрової інфраструктури та забезпечення стабільного доступу до швидкісного інтернету, підвищення рівня цифрової грамотності населення і зменшення цифрового розриву, зростання прозорості та відкритості діяльності органів місцевого самоврядування через впровадження електронних інструментів участі громадян, підвищення ефективності управлінських процесів за рахунок автоматизації та оптимізації документообігу, а також створення сприятливих умов для соціально-економічного розвитку, інвестиційної привабливості та покращення якості життя мешканців громади.



	



           Додаток                                                                          до рішення міської ради  
80-ї сесії 8-го скликання                                                                                              від 24.12.2025 р. №1217


Програма інформатизації 
«Цифрова Рахівська громада» на 2026-2027 роки

1. КОНЦЕПЦІЯ
Цифрові технології інтегруються в усе більше сфер суспільного життя, докорінно змінюючи їх форми та методи. Швидкість цих процесів особливо активізувалась з початком пандемії та необхідністю виконувати завдання дистанційно, а важливість підтвердилась під час повномасштабного вторгнення. З часом стало зрозуміло, що цифрові технології можуть значно спростити отримання послуг, забезпечити їх набагато більшу доступність та ефективність для людей.
Рахівська територіальна громада намагається бути в тренді, розвиваючи цифрові технології у напрямку надання послуг, комунікації, електронного врядування, розвитку економіки. 
З метою комплексного підходу до розвитку громади в цифровізації розроблено Програму інформатизації «Цифрова Рахівська громада» на 2026-2027 роки (далі – Програма). Програма розроблена з урахуванням вимог:
законів України «Про Національну програму інформатизації» від 01.12.2022 № 2807-IX, «Про Концепцію Національної програми інформатизації» від 04.02.1998 № 75/98-ВР,
постанови Верховної Ради України від 08 липня 2022 року № 2360-IX «Про затвердження завдань Національної програми інформатизації на 2022-2024 роки», 
постанов Кабінету Міністрів України: від 05 серпня 2020 року № 695 «Про затвердження Державної стратегії регіонального розвитку на 2021 – 2027 роки» від 03 березня 2021 року № 179 «Про затвердження Національної економічної стратегії на період до 2030 року», 
розпоряджень Кабінету Міністрів України: від 15 травня 2013 року № 386-р «Про схвалення Стратегії розвитку інформаційного суспільства в Україні», 
від 21 липня 2021 року № 831-р «Про схвалення Стратегії реформування державного управління України на 2022-2025 роки». 
          Програма сформована як складова Національної програми інформатизації, визначає комплекс пріоритетних завдань щодо організаційних, правових, соціально-економічних, науково-технічних, технологічних та виробничих процесів, спрямованих на створення умов для забезпечення розвитку інформаційного суспільства та корелюється з регіональною програмою інформатизації «Цифрове Закарпаття» 2023-2025", Регіональної стратегії розвитку Закарпатської області на період 2021 – 2027 років, затвердженої рішенням Закарпатської обласної ради від 20.12.2019 № 1630.
2. МЕТА ПРОГРАМИ, ПРІОРИТЕТНІ      НАПРЯМИ 
Програма спрямована на формування та реалізацію публічної політики у сферах інформатизації, цифровізації, цифрового розвитку, цифрової економіки, цифрових інновацій та технологій, електронного урядування та електронної демократії, розвитку інформаційного суспільства на території Рахівської територіальної громади.
Мета Програми – ефективне функціонування Рахівської громади завдяки застосуванню сучасних цифрових технологій для покращення управлінської діяльності, надання послуг і розвитку економіки.
Пріоритетні напрями інформатизації громади:
цифрова трансформація громади;
цифровізація публічних послуг;
розбудова інфраструктури інформатизації в громаді;
розвиток цифрової грамотності різних категорій громадян;
стимулювання цифрової економіки територіальної громади.

3.ЗАВДАННЯ 
Основні завдання Програми:
· забезпечення функціонування електронного документообігу в територіальній громаді; 
· популяризація інструментів е-демократії: петицій, консультацій громадського бюджету, тощо;
· робота системи електронного голосування депутатів територіальної громади;
· підвищення залученості громадян до самоврядування через цифрові канали  комунікації з органом місцевого самоврядування;
· забезпечення розвитку офіційного порталу територіальної громади;
розробка Комплексного плану просторового розвитку громади;
· забезпечення доступності для осіб з інвалідністю офіційного веб-сайту територіальної громади, реєстрів, інших ресурсів і електронних послуг;
· розширення надання публічних послуг і сервісів на основі цифровізації у режимі paperless;
· цифровий розвиток публічних послуг для населення;
· впровадження і забезпечення функціонування інформаційно-комунікаційних систем;
· адміністрування інформаційно-комунікаційних систем;
· організація і вдосконалення захисту інформаційних ресурсів та інформації, кіберзахисту;
· організація підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування, працівників комунальних установ/закладів  та депутатів територіальної громади з питань інформатизації, цифрового розвитку, електронного урядування та електронної демократії;
· створення сприятливих умов для поширення використання населенням цифрових технологій, використання онлайн-послуг з реєстрації на порталі Дія;
· вчасне реагування систем на кіберінциденти, підвищення рівня кваліфікації працівників міської ради, комунальних закладів та населення з кібербезпеки / кібергігієни;

4. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ У СФЕРІ ІНФОРМАТИЗАЦІЇ 
Очікуваними результатами виконання Програми є:
забезпечення внутрішнього функціонування територіальної громади на основі цифровізації;
масштабування та забезпечення стабільної роботи системи електронного документообігу; 
створення, модернізація та оновлення програмно-апаратних засобів інформаційно-комунікаційних систем;
забезпечення функціонування інструментів електронної демократії, реалізація проєктів інформатизації у сферах освіти, охорони здоровʼя, соціальної політики, культури, інформаційної політики тощо;
забезпечення отримання послуг у громаді через цифрові канали з дотриманням високого рівня зручності, простоти, безпечності тощо;
наявність та функціонування інфраструктури для населення з метою поширення цифровізації;
підтримка мешканців громади у галузі цифровізації; 
підвищення рівня цифрової грамотності;
спроможність територіальної громади забезпечувати розвиток галузі інформаційних технологій;
покращення індексу цифрової трансформації громади.

5. ОСНОВНІ НАПРЯМКИ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМИ 
  Основна частина завдань здійснюється шляхом реалізації заходів відповідно до базових принципів та підходів. Крім цього, Програмою передбачено лише ті основні завдання, які відносяться до сфери місцевого самоврядування і не зачіпають питань, які вже затверджені в програмах відповідного профілю.
           Комплексний підхід до побудови Програми передбачає її фінансування з міського бюджету і може коригуватися відповідно до пропозицій постійних комісій міської ради, виконавчого комітету  міської ради.

6. ФІНАНСОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОГРАМИ, ОСНОВНІ ЗАХОДИ
Фінансування програми здійснюється за рахунок коштів міського бюджету (відповідно функціональної класифікації), передбачених у міському бюджеті на відповідний рік, а також за рахунок інших джерел фінансування не заборонених чинним законодавством України, виходячи з фінансового ресурсу та пріоритетів (додаток 1). В разі потреби обсяг фінансування окремих заходів Програми може коригуватися.

7. ОРГАНІЗАЦІЯ ВИКОНАННЯ І КОНТРОЛЬ ЗА ВИКОНАННЯМ ПРОГРАМИ
Організацію виконання Програми забезпечує Рахівська міська рада. Контроль за виконанням заходів Програми здійснює постійна комісія з питань бюджету, тарифів і цін.





Додаток 1
до Програми інформатизації 
«Цифрова Рахівська громада» на 2026-2027 рр.


ПЕРЕЛІК ЗАВДАНЬ, ПРОЕКТІВ, РОБІТ З ІНФОРМАТИЗАЦІЇ НА 2026-2027 РОКИ

	Назва завдання
	Назва проекту, роботи з інформатизації
	Відповідальні за виконання
	Строки виконання
	Обсяги фінансування з місцевого за роками виконання, тис. грн.
	Очікуваний результат виконання заходу

	
	
	
	
	Джерела фінансування
	2026
	2027
	Усього
	

	Цифрова трансформація органу місцевого самоврядування

	1.1. Забезпечення функціонування електронної системи документообігу в територіальній громаді
	1.1.1. Придбання  ліцензій на право використання  програмного продукту електронного документообігу, навчання користувачів роботі в системі електронного документообігу, налаштування модулю «Обмін даними» для взаємодії з СЕВ ОВВ,
налаштування підсистеми «Обмін даними» для обміну документами між паспортами, налагодження паспортів та довідників СЕД для територіальної громади. Послуги з розміщення ресурсів Системи електронного документообігу на сервері. Адміністрування електронного документообігу.
	Рахівська міська рада, управління цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації Закарпатської обласної державної адміністрації та комунальне підприємство “Інформаційно-аналітичний центр” Закарпатської обласної ради
	
	Загальний обсяг, у т.ч.
	200,0
	200,0
	400,0
	
	Перехід документообігу територіальної громади в електронний формат

	
	
	
	
	Державний бюджет
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Обласний бюджет
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Місцевий бюджет
	200,0
	200,0
	400,0
	
	

	
	
	
	
	Інші джерела
	
	
	
	
	

	1.2. Осучаснення реалізації депутатської функції на пленарних засіданнях
	1.2.1. Впровадження системи електронного голосування депутатів
	Відділ загальноінформаційної роботи, цифровізації, зв’язків з громадськістю та охорони праці
	
	
	100,0
	100,0
	200,0
	
	

	1.3. Підвищення рівня залученості громадян до прийняття рішень

	1.3.1 Розвиток та популяризація інструментів е-демократії: е-петиція, е-консультація; 

	Відділ загальноінформаційної роботи, цифровізації, зв’язків з громадськістю та охорони праці
	
	
	0
	0
	0
	
	

	1.4. Забезпечення ефективної комунікації та інформаційної діяльності територіальної громади через функціонування електронних ресурсів
	1.4.1. Розвиток доступного, в т.ч. для людей з інвалідністю, сайту територіальної громади 
1.4.2. Забезпечення присутності Рахівської територіальної громади в соцмережах
1.4.3.Адміністрування інформаційно-комунікаційних систем
	Відділ загальноінформаційної роботи, цифровізації, зв’язків з громадськістю та охорони праці
	
	
	0
	0
	0
	
	

	Всього за напрямом
	
	300,0
	300,0
	600,0
	
	

	Цифровізація публічних послуг

	2.1. Розширення надання публічних послуг і сервісів на основі цифровізації у режимі paperless
	2.1.1. Впровадження електронної черги в ЦНАП
2.1.2. Надання адміністративних послуг населенню через цифрові канали;
2.1.3. Забезпечення ЦНАП обладнанням для QR-валідації в Дії / зчитування ID-карток;

	Відділ загальноінформаційної роботи, цифровізації, зв’язків з громадськістю та охорони праці, Відділ ЦНАП
	
	
	100,0
	100,0
	200,0
	
	

	Всього за напрямом
	
	100,0
	100,0
	200,0
	
	

	Розбудова інфраструктури інформатизації в територіальній громаді

	3.1.Облаштування відкритих Wi-Fi зон у громадських місцях, а також у приміщеннях територіальної громади, комунальних підприємств, установ, закладів
	
	
	
	
	100,0
	100,0
	200,0
	
	

	3.2. Організація і вдосконалення захисту інформаційних ресурсів та інформації, кіберзахисту, безпечного середовища
	3.2.1. Підвищення рівня кваліфікації працівників територіальної громади та населення з кібербезпеки / кібергігієни;

	
	
	
	
	
	
	
	

	Всього за напрямом
	0
	
	
	
	
	

	Розвиток цифрових навичок різних категорій громадян

	4.1.	Організація навчань  
	4.1.1. Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів територіальної громади з питань інформатизації, цифрового розвитку, електронного урядування та електронної демократії;
4.1.2. сприяння розвитку цифрової компетентності працівників сфери освіти, охорони здоровʼя, культури
4.1.3. Впровадження у закладах освіти навчальних програм для опанування цифровими навичками вчителями і учнями;
4.1.4.Забезпечення підвищення рівня цифрової грамотності населення сільських територій
	
	
	
	0
	0
	0
	
	

	4.2. Створення сприятливих умов для поширення використання населенням цифрових технологій, використання онлайн-послуг з реєстрації на порталі Дія
	4.2.1.Організація навчань Дія.Освіта в бібліотеках громади


	
	
	
	0
	0
	0
	
	

	Всього за напрямом
	0
	
	
	
	
	

	Разом за Програмою
	Загальний обсяг, у т.ч.
	500,0
	500,0
	1000,0
	
	

	
	Державний бюджет
	
	
	
	
	

	
	Обласний бюджет
	
	
	
	
	

	
	Місцевий бюджет
	500,0
	500,0
	1000,0
	
	

	
	Інші джерела
	
	
	
	
	





            В. п. міського голови, 
          секретар ради та виконкому													Євген МОЛНАР
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